
En collaboration avec La Faculté des Métiers de BRUZ-RENNES (Chambre de Métiers de Bretagne) 
partenaire historique du CFA DU RESEAU DUCRETET,

Le Magasin Service 111 à Nantes(44) est à la recherche : d’un alternant.e Technicien services de 
l’électroménager connecté sur une durée d’1 an.

La formation en alternance sera réalisée à compter de début septembre 2023 au sein de la Chambre de 
Métiers et de l’Artisanat de Bretagne située à la Faculté des Métiers – Campus de Ker Lann R. des Frères 

Montgolfier à BRUZ.

Le métier du Technicien Services de 
l’Électroménager Connecté, c’est :

 Avoir un fort intérêt pour les métiers 
techniques et les nouvelles technologies
 Choisir un métier en lien avec la protection 
de l’environnement
 Aimer travailler en mobilité et en relation 
avec le client

Les missions principales durant l'alternance au sein 
du magasin seront :

 Mettre en service, paramétrer et installer des 
produits électrodomestiques
 Réaliser le raccordement des appareils 
électrodomestiques connectés à un réseau
 Effectuer le diagnostic et la réparation des 
appareils électroménager, cuisson, lavage et froid
 Intervenir au domicile du client et assurer la 
relation clientèle

LES PLUS DES CFA DU RESEAU DUCRETET : un Accompagnement des candidats : TRE, coaching, mise en 
relation, une Equipe pédagogique : formateurs experts issus du monde professionnel et nombreuses 
interventions de professionnels, de Nombreuses mises en situation, simulations et pratiques professionnelles 
sur plateaux techniques ainsi qu’une Plateforme e-learning.

Le rythme d'alternance est à raison de 2 semaines par mois en formation et de 2 semaines par mois en 
magasin, puis le rythme évoluera à 1 semaine par mois de formation sur les 4 derniers mois.

Profil :
Prérequis d'entrée en formation :

 Titulaire bac pro sn/melec, bac sti ou équivalent
 Contrat d’apprentissage ou de professionnalisation pour les candidats de plus de 29 ans 

Rémunération :
Selon grille d’apprentissage ou de professionnalisation en fonction de l’âge

Créé en 1987, le Groupe Findis est un groupe national, leader sur le 
marché de la distribution de produits d’équipement de la maison, de 
grandes marques nationales et internationales.

Nos produits sont distribués par une clientèle de magasins indépendants, 
répartis sur le territoire, dont plusieurs opèrent sous l’une des enseignes 
du Groupe : EXTRA, PROXICONFORT, BLANC BRUN.

ON RECRUTE


